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Uvod

DOBRODOSLI U PRECEDE MREZU (Partnership for Reconciliation through Early Childhood
Education and Development in Europe), koja se razvija kroz istoimeni projekt — financiran od
Europske unije putem IPA (Instrument for Pre-accession Assistance) i CSF (Civil Society
Facility) instrumenata.

Cilj PRECEDE mreZe je podrska civilnom drustvu da kroz ranu edukaciju utjece na proces
pomirbe i kohezije medu ljudima, putem razvoja odrZive mreZe organizacija civilnog drustva
u drzavama-sudionicima projekta, s fokusom na djeci rane i predskolske dobi, izgradnji mira
te kroz promociju prihvacanja drugih i uvazavanja razli¢itosti. Ukratko, kroz rad s djecom
rane i predskolske dobi zajedni¢kim naporima gradimo i jatamo kapacitete organizacija
civilnog drustva koje podupiru izgradnju mira i uvazavanje razlicitosti.

Sto podrazumijeva izgradnja mira i pomirba?

Sve aktivnosti koje mogu doprinijeti izgradnji inkluzivnog drustva, gdje djeca i odrasli postuju
razli¢itost, a pogotovo one koje doprinose povecanju empatije i odmaku od predrasuda u
svrhu osnaZivanja rodne jednakosti, te promicu jednaku inkluziju ljudi razli¢itih vjera,
mogucénosti te etnickih, drustvenih i svih ostalih pozadina — vode k izgradnji mira i pomirbi.

Izgradnja mira je proces rjesavanja konflikta i uspostavljanja odriivog mira. Medutim,
definicija izgradnje mira u ovome programu nadilazi granice prevencije nasilja, putem
maksimiziranja drustvene pravde, jednakosti i sklada (DIFID, 2010.).

Sto podrazumijeva rani odgoj i obrazovanje?

Razdoblje od rodenja do osme godine Zivota predstavlja kljuénu fazu rasta i razvoja djece,
zato Sto iskustva ranog djetinjstva mogu utjecati na daljnji tijek cijeloga Zivota osobe (Philips,
2012.). Za svu djecu rano je djetinjstvo vaino razdoblje u kojemu se stvaraju temelji
cjelozivotnog ucenja i sudjelovanja, prevenirajuéi tako potencijalna kasnjenja u razvoju.

Svrha ovog prirucnika je potpora dionicima, pogotovo organizacijama civilnog drustva te
drugim sudionicima ranog odgoja i obrazovanja, u koristenju akcijskih istrazivanja tijekom
implementacije projekata, uéenja te zagovaranja uvazavanja razli¢itosti i izgradnje mira u
kontekstu obrazovanja i civilnog drustva.



1. Uvod u istrazivacka nacela

U ovome poglavlju poblize ¢ete se upoznati s definicijom, svrhom i koracima u istraZivanju
uvazavanja razliitosti i izgradnje mira kroz obrazovanje i razvoj djece predskolske dobi. U
najSirem smislu rijeci, definicija istrazivanja ukljuCuje prikupljanje podataka, informacija i
¢injenica u svrhu unaprjedenja znanja (Shuttleworth, 2008.). Izmedu mnostva razli¢itih
definicija istrazivanja, odabrali smo onu koju je predloZio Archer (1995.). On istrazivanje
definira na specificniji nacin, kao sustavno ispitivanje cCiji je cilj znanje koje se moze
komunicirati. To znaci da bi svako istraZivanje trebalo:

=  biti provedeno u skladu s odredenim planom

» traziti odgovore na prethodno definirana pitanja

= biti temeljeno na vjerno opisanoj stvarnosti

= kao rezultat donijeti nova znanja i otkriéa koji su objaSnjivi unutar primjerenog

teorijskog okvira.

Takoder, mozemo reci da je istrazivanje proces sustavnog promatranja. U svakome slucaju,
istrazivanje proizvodi znanje, a znanje je mo¢ (Sarantakas, 2013.).
Svrha istraZivanja izgradnje mira i uvazavanja razlicitosti je prikupljanje znanja na temelju
dokaza, usmjerenog na razumijevanje i definiranje kljuénih problema koji bi trebali

doprinijeti pravednosti prilikom donoSenja odluka, pogotovo kod odluka vezanih uz
obrazovanje i razvoj djece rane i predskolske dobi.

Istrazivanje ove teme bi trebalo doprinijeti procesu donosenja odluka i praksi gdje
(prilagodeno iz Vandenbroeck, 2012.):

= se svako dijete i roditelj osje¢aju prihvacenim te pripadaju u Sire drustvo

= su svako dijete i roditelj potaknuti na razvoj razli¢itih aspekata svog identiteta

= svi mogu uciti jedni od drugih, prelazedéi time kulturne i druge granice.
Pravednost ne znadi osiguranje istih iskustava za svako dijete. Zapravo, pravednost zahtijeva
da Citavo drustvo prepozna, ponekad nevidljive, granice koje dovode do neuravnotezenosti
ucenja i moci te da se drustvo tim granicama aktivno bavi. Stoga je klju¢no osigurati da

istrazivanje na podrucju uvazavanja razlicitosti i izgradnje mira u odgoju i obrazovanju djece
rane i predSkolske dobi bude temeljeno na sljedecim principima:

1) PROMOVIRANJE VISOKIH ETICKIH STANDARDA

Ovo znaci da bi svaki dio istrazivanja trebao posjedovati:

= drustvenu vrijednost (istrazivanje je usmjereno na povecanje dobrobiti drustva i
djece rane i predskolske dobi)



= znanstvenu valjanost (istraZivanje ¢e rezultirati korisnim rezultatima na podrucju
uvaZzavanja razli¢itosti i izgradnje mira)

= primjeren uzorak (istraZivanje je temeljeno na pravednom odabiru sudionika te
pokus$ava ukljuciti razliCite skupine u ranjivim situacijama, kao i dionike koji su vazni
za temu istrazZivanja

= dobro odabrana metodologija (metode prikupljanja i analize podataka dobro su
povezane s ciljevima istrazivanja)

= razvijena procedura koja ¢e osigurati da se prema svim sudionicima odnosi s
postovanjem, da su sudionici dobro informirani o svim aspektima i fazama
istrazivanja i, u konacnici, kvalitetno Sirenje (diseminacija) rezultata istraZivanja.

2) OSIGURATI SUDJELOVANJE RAZLICITIH SUDIONIKA

Kako je Helen Kara (2015.) istaknula, ako je cilj istraZzivanja osnaZivanje obespravljenih
drustvenih skupina, zajednica ili pojedinaca - Sto jest slucaj kod istrazivanja uvazavanja
razliCitosti i izgradnje mira - korisno je omoguditi cjelokupnu uklju¢enost sudionika u
svakoj fazi istrazivackog procesa. Narocito je to korisno pri istrazivanju osjetljivih tema -
poput predrasuda, diskriminacije, institucionalizacije nejednakih prilika itd.

3) ZADRZATI OBJEKTIVNOST U SVAKOJ FAZI ISTRAZIVACKOG PROCESA

Prema Sarantakas (2013., p. 108), “Objektivnost je istraZivacko nacelo koje zahtijeva da

sve osobne vrijednosti i stavovi istrazivaca budu izvan istrazivackog procesa. Svrha ovoga

je umanjivanje utjecaja osobnih predrasuda i pristranosti te osiguravanje vjerne

prezentacije drustvene stvarnosti, umjesto necega Sto je interpretacija, imaginacija ili

Zelja." Ovo je nacelo mogudée postiéi putem:

= konceptualizacije teme istraZivanja na objektivan nacin

= odabira prikladne metodologije u procesu oslobodenom od osobnih preferencija, te
uz

= posStovanje i drzanje standarda struke u svakoj fazi istrazivackog procesa.

Takoder bismo trebali slijediti eticka nacela Europske udruge za istrazivanja ranog odgoja

(EECERA, 2015.):

= raditi istraZzivanja za sve sudionike - istraZivanja dugoroc¢no povoljno djeluju na
sudionike

= osigurati pristup svim sudionicima istraZivanja kao subjektima koji se razvijaju u
kontekstu svojih obitelji | zajednica koje su kulturalno pozicionirani u Sirem drustvu

= nastojati osigurati da svi pojedinci i zajednice budu tretirani bez predrasuda, bez
obzira o kojem je kulturnom identitetu rijec¢

= djelovati na nacelima koja aktivno promoviraju demokratske vrijednosti i doprinose
drustvenoj pravdi i jednakopravnosti unutar zajednica i drustava



= postovati pluralizam na razini paradigmi, teorija, disciplina i metodologija, s ciljem
viSeslojnog procesa istrazivanja koji baca svjetlo na sloZenost ljudskih bic¢a i daje
kredibilitet razli¢itim misljenjima, odgovore na razli¢ite stvarnosti i promice jednakost

u nasem razumijevanju sudionika istraZivanja.
U osmisljavanju dijelova istraZzivanja, istraziva¢i mogu nai¢i na razlicite prepreke i izazove.
Stoga je bitno odabrati pravu temu istraZivanja, onu koja je dovoljno jasna, zanimljiva i
izvediva. To znaci da tema istraZivanja treba biti povezana s interesima istrazZivaca, kao i s
dostupnim resursima svake organizacije koja planira provesti istrazivanje. U ovome procesu
istrazivaC bi trebao koristiti dostupnu literaturu i iskustvo drugih istrazivaca, imaju¢i na umu
da bi istraZivanje trebalo ponuditi neSto novo dotiénom podrucju istraZivanja, kao i to da
jedno istraZivanje ne moze promijeniti svijet. Nadalje, svako bi istrazivanje trebalo biti
utemeljeno na relevantnoj teorijskoj perspektivi i na primjerenoj metodologiji. To ukljucuje
trazenje odgovora na pitanje: "Koji dizajn i metodologija mozZe dati najbolji odgovor na temu
i pitanja istrazivanja?" Ako je cilj istraZivanja razumijevanje, eksploracija ili generalizacija,
najbolji izbor je kvalitativna metodologija, dok pitanja koja ukljucuju usporedbu, korelaciju i
uzrocno-posljedicne odnose zahtijevaju kvantitativni dizajn. Kada je odabrana tema i
metodologija, svaki istraZiva¢ ili organizacija treba oformiti istraZivacki tim i osigurati
dostupnost sudionika istraZzivanja. Buduéi da ¢e ovaj prirucnik podrobnije objasniti svaku od
ovih faza, vazno je naglasiti da istraZivaci trebaju biti svjesni prepreka i izazova, no ne i
paralizirani njihovim moguénostima. Ili, kako su de Marrais i Lapan (2014., str. 30) naglasili:

"Mi moramo nastaviti s nasim poslom."

To je vaino jer kvalitetno istrazivanje na podrudju uvazavanja razli¢itosti i izgradnje mira

stvara temelje za:
= profesionalni razvoj ljudi koji rade s djecom rane i predskolske dobi

=  promjene u politickim odlukama, strategijama te zakonodavnom okviru usmjerenom
na uvaZzavanje razliCitosti i izgradnju mira u obrazovanju i razvoju djece rane i
predskolske dobi

= jacu osobnu i kolektivnu svijest o vaznosti izgradnje mira i uvazavanja razlicitosti u
ranom djetinjstvu

= poboljSanu praksu s djecom rane i predskolske dobi na svim razinama (od osoblja
djecjih vrti¢a do donositelja odluka)

= prikupljanja novih saznanja temeljenih na dokazima.



2. Uvod u akcijska istrazivanja

U ovome poglavlju cete se upoznati s definicijom, namjenom i koracima participativnog
istrazivanja, znanog i kao participativno akcijsko istraZivanje (nadalje navedenog kao PAR),
Sto je korisno u procesu istraZivanja uvazavanja razlicitosti i izgradnje mira.

Participacija u istraZivanju moZe biti ograni¢ena na jednostavno popunjavanje upitnika ili
sudjelovanje u intervjuu, a moZze biti i sveobuhvatna poput potpunog, aktivnog ukljucivanja u
sve faze istraZzivackog procesa. U PAR istraZivanju, istraZziva€ postaje moderator u pruzanju
pomoci sudionicima da, osim Sto su subjekti istrazivanja, postanu aktivno zaokupljeni u
potrazi za informacijama i idejama koje usmjeravaju daljnje napore. (de Marrais & Lapan,
2014.).

U tom smislu akcijsko istrazivanje ukljuéuje puni angazman sudionika u svakoj fazi
istrazivackog procesa. Moglo bi se re¢i da je PAR istraZivanje 'akcijski orijentirana
istrazivacka aktivnost u kojoj se obic¢ni ljudi bave rjeSavanjem svojih svakodnevnih potreba
te, tim procesom, generiraju znanje." (Park, 2001., p. 81).

Kurt Lewin (1939. prema Gustavsen, 2001.) je pionir akcijskog istraZivanja koji je povezao
ideju takvog istraZzivanja s idejom eksperimenata koji bi se radili na terenu, a ne u
laboratoriju. Od tada su metode akcijskog istrazivanja razvijane i koristene u mnogim
drustvenim znanostima, ukljuéujuéi u istrazivanjima vezanim uz obrazovanje i razvoj u ranoj i
predskolskoj dobi.

Mnogi misle da je akcijsko istrazivanje sinonim za refleksivnu praksu (pogotovo na podrucju
obrazovanja), iako to nije slucaj jer bi svako akcijsko istrazivanje trebalo ukljucivati
namjerne i planirane pokusaje rjeSenja odredenog/ih problema koristeéi koherentnu,
sistematiziranu i rigoroznu metodologiju, dok takva strateska radnja nije klju¢na kod
refleksivne prakse. Refleksivna praksa moze dovesti do strateske akcije, no to nije neizbjezno
(McMachon, 1999.).

Samorefleksija je srediSnja ideja akcijskog istrazivanja. Tako je McNiff (2010., str. 8) naveo:
"Istraziva¢i u empirijskom istrazivanju istrazuju druge ljude. U akcijskom istraZivanju
istrazivaCi istrazuju sebe. Empirijski istrazivaci propitkuju Zivote drugih, dok istrazivaci u
akcijskom istrazivanju propitkuju svoj Zivot. Akcijsko istraZivanje je ispitivanje sebe. Vi
praktic¢ari, razmisljate o vlastitom Zivotu i djelu, a to ukljucuje i postavljanje pitanja sebi o
tome zasto radite stvari koje radite te zasto ste onakvi kakvi jeste."

To je ujedno i glavna razlika izmedu akcijskog i evaluacijskog istrazivanja. IstraZzivanje trazi
odgovore kako bi proizvelo nova znanja i shvadanja, dok evaluacija podupire inovativne i
adaptivne promjene donoseci podatke u svrhu informiranja i vodenja donosenja odluka u
slozenim, dinamickim okolinama, poput edukacijskih ili politickih konteksta. To nas dovodi
do zakljucka da su evaluacijska istrazivanja fokusirana na sljedece: koliko su unaprijed
odredeni ciljevi (npr. povecanje kvalitete edukacijske inkluzije romske djece u redovnim
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vrticima) dosegnuti, ili na evaluaciju kvalitete programa (npr. uvazavanje razliitosti i
izgradnja mira u odgoju i obrazovanju djece rane i predskolske dobi) te slicna pitanja,
usmjerena na evaluaciju odredenih procesa, djelovanja ili programa.

Drugim rije¢ima, tradicionalno istraZivanje je ono u kojem istraZivaci Zele opisati, protumacditi i
objasniti dogadaje bez donosenja sudova o njima. Evaluacijsko istraZivanje je ono u kojem istrazivaci
Zele opisati, protumaciti i objasniti dogadaje u nadi da ¢e oni, ili netko drugi, moc¢i donijeti
evaluacijske sudove o njima. Akcijsko istraZivanje je ono u kojem istrazivaci Zele opisati, protumaciti i
objasniti dogadaje, pritom trazeéi nacine da iste promijene na bolje.

Ideja da akcijsko istraZivanje moze znacajno doprinijeti poboljSanju prakse proizlazi iz pretpostavke
"ako drustvene znanosti Zele pomodi izgradnju buducnosti, a ne samo interpretaciju proslosti, teSko
je izbjedi put koji je, u nekim vaznim pogledima, razliit od deskriptivno-analiticke tradicije."
(Gustavsen, 2001., p. 24).

Akcijsko istrazivanje ne proizvodi samo promjenu trenutacne prakse, ve¢ donosi i nova znanja o toj
praksi. Cilj je istraZivanja ohrabriti, omogucditi i inspirirati ljude iz podrucja ranog i predskolskog odgoja
i obrazovanja (edukatore, odgajatelje, organizacije civilnog drustva, djecje vrtic¢e i Skole, roditelje i
ostale dionike) u koristenju akcijskih istrazivanja kako bi kreirali profesionalne i drustvene promjene
na podrucju uvazavanja razli¢itosti i izgradnje mira. Akcijsko istraZivanje u svrhu drustvene
promjene ukljucuje suradnju s marginaliziranim ili obespravljenim grupama kako bi se ¢uo njihov
glas te im se omogucila veca prava i pravednost.

Svrha akcijskog istraZzivanja je u tome da sudionici i istraZivaéi imaju korist od istrazivackog
procesa i rezultata. Ako istraZzujemo izgradnju mira i uvaZzavanje razli¢itosti, to znaci da je
glavni cilj akcijskog istrazivanja osnaziti obespravljene grupe, zajednice i pojedince, kao i
poboljSanje naseg empirijskog znanja o obrazovnim i drugim praksama vezanim uz tu temu.
Takoder, mozemo redi da je cilj akcijskog istraZivanja na podrucju izgradnje mira i uvazavanja
razli¢itosti provodenje 'obrazovnog procesa kroz koji drustvene skupine stvaraju akcijski
orijentirano znanje o svojoj stvarnosti, pojasnjavaju i artikuliraju svoje norme i vrijednosti te
dolaze do konsenzusa o budué¢im radnjama.''(de Maris & Lapan, 2014., p. 252). U tom bi
procesu trebali svi biti svjesni te razumjeti u kakvom je odnosu svaka dimenzija istrazivanja s
ukljuc¢enim skupinama ili pojedincima.
Akcijsko istraZzivanje bi trebalo pomo¢i donosenju odluka i praksi gdje:
= |okalni i nacionalni dionici, politicari, edukatori, odgajatelji, organizacije civilnog
drustva, djecji vrti¢i i Skole, roditelji i djeca rade zajedno u svrhu borbe protiv
institucionaliziranih oblika predrasuda i diskriminacije
= se daje mogucénost profesionalcima na podruéju ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja jacanja njihovih kapaciteta za slusanje i ukljuéivanje djece u proces
donosenja odluka, posStovanja prava djece te da povedéaju njihovu posveéenost
pitanjima drustvene pravde i jednakosti u ranom djetinjstvu.
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Kako moZemo postic¢i promjenu?

Za pocetak, trebamo pozorno analizirati i pripremiti svaku fazu istraZzivanja:

biranje promjene
planiranje promjene
kreiranje promjene i

dijeljenje naucenog (izvjesce).

Opcenito, preporucuje se ukljucivanje kolega i drugih sudionika (poput djece, roditelja,

odgajatelja...) u sve faze istrazivanja.

BIRANJE PROMIJENE

U prvoj fazi — biranje promjene, istrazivaci bi trebali razmisliti o razli¢itim dimenzijama

izgradnje mira i uvazavanja razli¢itosti te njihovom utjecaju na razvoj u ranoj i predskolskoj

dobi, odgovarajudi na sljedeca pitanja:

Sto se dogada u nasoj zajednici (skupina djece, dje¢ji vrti¢, obitelji, ustanove,
organizacije civilnog drustva, politika vladajucih struktura...) u kontekstu izgradnje
mira i uvaZzavanja razlicitosti?

Koje su to prepreke, uska grla i poticajni ¢imbenici s kojima se susre¢emo u sadasnjoj
situaciji? Kako se oni odrazavaju na razvoj u ranoj i predskolskoj dobi? Koji su razlozi
za nasu zabrinutost?

Ovo su neke strategije koje mogu pomodi pri osmisljavanju istrazivackih pitanja (ATA, 2000.):

12

vodite dnevnik o razli¢itim aspektima izgradnje mira i uvazavanja razlicitosti s
obzirom na vasu praksu (najmanje jedan tjedan, po moguénosti dva):

e pisite dnevnik na kraju svakog dana

e na kraju tjedna procitajte svoj dnevnik i obratite pozornost na znacajne ideje i
teme

e kreirajte listu ideja o stvarima koje biste htjeli istraZiti

e revidirajte listu

e napisite prvu verziju svog istraZivackog pitanja

e napisite odlomak s objektivnim razlozima za odabrano pitanje

e razmisljajte o odabranom pitanju
nedovrSene recenice — fokusirajuci se na svoju organizaciju, zajednicu, odgojnu grupu
ili ulogu na radnome mjestu, dovrsite nekoliko nedovrsenih reéenica vezanih za
izgradnju mira i uvazavanje razlicitosti:

e Jedna stvar koju bih promijenio/promijenila je...

e Moja bi praksa bila bolja kada...



e Djeca s kojom radim trebaju...

e Volio/voljela bih znati...

e Pitam se zasto...

e NajvaZnija stvar kod uvaZzavanja razliCitosti je...
e Najvaznija stvar kod izgradnje mira je...

e Trebam nauditi kako...

» dijagram afiniteta

e koristeéi brainstorming ("oluja ideja") razmislite o svemu $to vas zanima ili
brine, a vezano je uz izgradnju mira i uvaZavanje razli¢itosti u ranom i
predskolskom odgoju i obrazovanju

e zapisite svaku ideju/izjavu na zaseban list papira

e grupirajte ideje/izjave koristeéi dijagram afiniteta

e poredajte na stolu u horizontalni red ideje/izjave koje se najvise razlikuju

e ideje/izjave koje imaju zajednicku temu ili fokus, smjestite u jedan od stupaca
e ponovno pregledajte i razmislite o rasporedu

e provjerite pristaju li neke izjave/ideje bolje u neki drugi stupac

e nacinite radnu verziju istraZivackog pitanja koje odrazava klju¢ne

ideje/probleme za svaki stupac

e odaberite pitanje koje vas najviSe zanima i koje je moguce istraziti.

U ovome trenutku bitno je znati da akcijsko istraZivanje pocinje s vrijednostima. To znaci da
svaki refleksivni prakticar koji Zeli provesti akcijsko istraZivanje, treba osvijestiti ono Sto ga/je
pokrece, u Zivotu i u poslu, kako bi mu/joj bilo jasno Sto radi i zasto to radi (McNiff, 2010.).
To je proces kojim se pojasnjavaju vrijednosti i obveze koje bi mogle imati snazan utjecaj na
akcijsko istrazivanje.

No, refleksija je vrlo osoban/internaliziran postupak koji mozZe biti bolan. Stoga je vazno da
istrazivaCi na podrucju izgradnje mira i uvazavanja razli¢itosti (odgajatelji, predstavnici
organizacija civilnog drustva i dr.) znaju da ce ih refleksija osnaziti u razvoju vlastite prakse i
da ce te vrijednosti biti ugradene u svaku fazu akcijskog istrazivanja (od odabira teme do
interpretacije rezultata).

PLANIRANJE PROMIJENE

U sljedecoj fazi - planiranje promjene, istrazivaci bi trebali razmisliti i o sljede¢im pitanjima:
= Sto Zelimo pobolj3ati?

= Kako ¢emo to poboljsati? Kako zapoceti?
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=  Tko nam mozZe pomodi?

* Imamo li ve¢ nekog iskustva o toj temi? Sto znamo do sada? Sto bi trebali detaljnije
istraZiti?

=  Koji su moguci izazovi ili prepreke u tom procesu?

Bolje je pronadi jednu malu stvar koja predstavlja problem i koja moze biti u fokusu naseg
djelovanja, u nasoj zajednici, nego pokusavati ostvariti promjene koje su suviSe velike i nisu
realisti¢ne.

U toj fazi djelovanja moze biti korisna spoznaja da proces refleksije i planiranja mozZe uzeti
dosta vremena te da je ponekad tesko istovremeno djelovati i voditi istraZivanje. No, svaki
prakti¢ar je sposoban promisljati vlastitu praksu i planirati akcijsko istrazivanje, imajuéi na
umu vaznost dobre motivacije i usmjerenosti na suradnju s razli¢itim dionicima te biti jasno
fokusiran na istrazivacka pitanja.

Na primjer, Zelimo povedati samopouzdanje siromasne djece u nasem susjedstvu. Imajudéi to
na umu, trebamo odgovoriti na sva naprijed navedena pitanja. U tom slucaju, odgovori bi
trebali glasiti:

= Zelimo povecati samopouzdanje siromasne djece u naSem susjedstvu

" mozZemo ga povecati kroz organiziranje raznih treninga ili radionica tamo gdje ta
djeca Zive

= nase djelovanje mozemo zapoceti izradom radnog plana koji ¢e ukljucivati voditelje
treninga ili radionica, aktivnosti koje ¢e se provoditi, ali i strategiju pozivanja i
motiviranja djece i odraslih osoba koje bi u tim aktivnostima trebale sudjelovati

= trebamo pomoc¢ lokalnih vlasti koje bi nam trebale osigurati prostor za aktivnosti, kao
i neke financijske resurse

=  posjedujemo iskustvo u organizaciji sliénih aktivnosti i ve¢ znamo koji tip aktivnosti
dovodi do povecanja samopouzdanja kod djece

= no, trebali bismo detaljnije istraZiti povezanost radionica/treninga i socijalne inkluzije
siromasne djece u kontekstu djeéjeg vrtica

= mogudi izazovi ili prepreke u tom procesu su nedostatak znanja o akcijskim

istrazivanjima, nedostatak vremena, nedostatak interesa lokalne vlasti za ovakav
projekt.

Tocke razmatranja pri razvoju dobrog istrazivackog pitanja za akcijsko istrazivanje unutar

procesa planiranja promjene su (ATA, 2000.):

1. Proucavanje ovog pitanja ¢e poboljsati profesionalnu praksu na podrucju izgradnje
mira i uvazavanja razlicitosti.

2. Pitanje ima vrijednost za istrazivaCevu zajednicu, organizaciju, djecu, roditelje,
obitelji, djecje vrtice i/ili kolege.
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3. Imat éemo potporu od strane naSe organizacije i/ili drustva u istraZivanju ovog
pitanja.

4. Pitanje je usmjereno na vazan problem na podrudju izgradnje mira i uvazavanja

razlicitosti.

Pitanje se moze istraziti u vremenu koje nam je dostupno.

Literatura i drugi resursi koji ée dati pozadinsku informaciju su dostupni.

Podaci potrebni za odgovaranje na pitanje su dostupni za prikupljanje.

O N Wv

Pitanje je od osobnog interesa za ¢lanove istraZzivackog tima.

Kada imamo primjerene odgovore na navedena pitanja, mozemo krenuti dalje.

KREIRANJE PROMIJENE

Treca faza — kreiranje promjene, sadrzi dva vazna elementa. To su:
= prikupljanje i analiza podataka (nije pretjerano komplicirano jer postoje brojni izvori
koji se mogu koristiti u akcijskom istraZivanju, Sto ¢e biti objasnjeno u priru¢niku)
* implementacija djelovanja, vodena odlukama donesenim u prijasnjim fazama.

Dokazi koje prikupljamo su odredeni fokusom evaluacije. Uobicajeno je da prikupljanje
ukljuCuje niz pristupa te kvantitativne i kvalitativhe podatke. Kvantitativni podaci, poput
trenda pohadanja ili upisa, mogu pomoci u prikazu Sire slike; upitnici o stavovima mogu
takoder pomodi, a analiza rezultata moze dati korisnu bazu za daljnje ispitivanje. Kvalitativni
podaci, naprotiv, daju bogatiju bazu za ispitivanje — takvi su podaci blizi specifi¢noj situaciji i
kontekstu. Sliku koji oni daju viSe je holisticka i kompleksna. Ti podaci se prikupljaju kroz
duZe razdoblje te predstavljaju vise od trenutaénog presjeka stanja stvari. To nam pomaze u
odgovoru na pitanja kako i zasto neke stvari jesu kakve jesu. Zbog svih navedenih razloga,
kvalitativni podaci nam daju veéu sigurnost u razumijevanju onoga Sto se dogada ili onoga
Sto se dogadalo.

Prikupljanje podataka je tek jedan od koraka akcijskog istraZivanja. Analiza podataka,
usporedba razli¢itih podataka i podataka iz razli¢itih izvora te interpretacija unutar
relevantnog konteksta (predSkolska ustanova, drustveni kontekst, programska
dokumentacija, prijasnja iskustva, nase namjere), ¢ine nuzan dio prikladne interpretacije i
razumijevanja znacenja prikupljenih podataka. Drugim rije¢ima, analiza podataka baca
svjetlo na samu kvalitetu prakse. Vecina podataka prikupljenih u akcijskom istrazivanju
kvalitativne je naravi, Sto znali da istrazivaC mora Kkoristiti svoj intelekt u analizi i
interpretaciji prikupljenih podataka. Intelektualni proces kvalitativne analize ukljucuje
kriticko Citanje, pronalaZenje veza medu podacima, rasudivanje i utvrdivanje odgovora na
kompleksne probleme istrazivanja (ATA, 2000.).

Tek kada razlu¢imo karakteristike postojeée prakse, s jedne strane, i kada znamo tocno Sto
Zelimo poboljsati u svojoj praksi, s druge strane, tek tada kreiramo prostor za kretanje u
smjeru Zeljene prakse/promjene.
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Na primjer, na podrucju uvaZavanja razliitosti i izgradnje mira trebamo odluciti o
intenzivnijem i ja¢em angaZzmanu s djecom rane i predskolske dobi u smjeru:

* nenasilnog rjeSavanja konflikata
= poticanja asertivnog ponasanja
® razvijanja njihovih komunikacijskih i drugih socijalnih vjestina

= povecéanja njihovog znanja o identitetu, kulturi i drugim oblicima razlicitosti, itd.

Kada je odluka donesena, tada smo spremni razviti nacrt koji ¢e voditi nase aktivnosti i
opisati razne korake u nasem procesu akcijskog istraZivanja, ili razviti detaljan plan
djelovanja ili promjena koje namjeravamo provesti. NajvaZznija pitanja na koja bi svaki plan
djelovanja trebao dati odgovor su:

= Tko su nase ciljane skupine?

=  Tko ¢e Sto raditi, i do kada?

= Koje su predloZene aktivnosti?

= Kako mislimo implementirati te aktivnosti?

Odgovori na ova pitanja ovisit ¢e o prirodi istrazivackog pitanja i kontekstu istrazivanja. Ako
planiramo djelovanja koja podrazumijevaju korake unutar duZeg procesa, preporuca se
odgovoriti na pitanja za svaki pojedinacni korak.

Na primjer, ako je akcijsko istrazivanje usmjereno na proucavanje dva razli¢ita seta metoda
za uvazavanje razli¢itosti u kontekstu djecjeg vrti¢a, nema potrebe za odvajanjem puno
vremena u proucavanju istrazivanja koja su dovela do razvoja programa. Glavni interes je
odredivanje programa koji ¢e dati najbolje rezultate u tom dje¢jem vrti¢u. No, ako je cilj
povecanje svijesti o izgradnji mira u nekoj zajednici, plan djelovanja ¢e morati sadrzavati i
detaljno proucavanje razli¢itih strategija s ciljem identificiranja onih strategija koje imaju
najbolje Sanse ostvariti pozitivan ucinak na svijest razli¢itih dionika. U odabiru najboljih
mogucdih intervencija pomoci ¢e detaljno proucavanje literature i traZenje informacija iz
strucnih izvora. Svrha plana djelovanja je opisati ona djelovanja (u istrazivackoj terminologiji
ovo zovemo intervencija) koja ée doprinijeti Zeljenoj promjeni.

U svakom slucaju, vazno je vidjeti jesu li planovi izvedivi i uzeti u obzir kako bi drugi mogli
reagirati na njihovu implementaciju. Svaki potreban savjet nuzno je potraziti u ranoj fazi.
Bolje je potraziti pomoc prije pocetka prikupljanja podataka, nego traZziti pomo¢ na kraju
kako bi interpretirali informacije dobivene iz loSe osmisljenih instrumenata.

Svakako je od pomoci imati na umu da stvarnost moze biti neuredna i nepredvidljiva. Kod
svih planova stvari rijetko teku to¢no onako kako ocekujemo. Ne treba se bojati manjih
odstupanja od dogovorenog, uzimajuéi u obzir iskustvo i povratne informacije. No, svako
odstupanje od plana treba biti zabiljeZzeno, zajedno s razlozima koji su nas do toga doveli.
Nadalje, upravo su u ovoj fazi vjerojatni novi uvidi. Oni mogu postati dijelom istrazivanja ili
mogu biti zabiljeZzeni za buduca istrazivanja.
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DIELJENJE NAUCENOG (OSVRT)

Dijeljenje naucenog (osvrt) je faza akcijskog istrazivanja koja obi¢no dovodi do sljedeceg
ciklusa djelovanja. lako su podaci informacije koje prikupljamo tijekom akcije, dokazi nastaju
kao rezultat preispitivanja i vrednovanja podataka. Analiziramo prikupljene podatke u skladu
s pitanjem/pitanjima koje smo postavili u planu djelovanja. U ovoj fazi uspostavljamo veze
izmedu nasih djelovanja i promjene u ponasanju nase ciljne skupine i pokusavamo pronaci
neka nacela ili pravilnosti koje mogu potvrditi nasa oCekivanja i biti formulirani kao rezultati
istrazivanja. To mozZe biti teorija, neka vrsta prakse ili politike. Medutim, opravdanost nasih
dokaza treba biti ispravno uobli¢ena u izvjesée ili podijeljena s drugima u zajednici.

Na primjer, mozemo se zapitati:

= Koliko smo znali o vaznosti izgradnje mira i uvazavanju razliitosti prije nekog
treninga, edukacije ili aktivnosti?

* Na koji nacin su nam neka djelovanja pomogla bolje razumjeti vaznost izgradnje mira
i uvaZzavanja razlicitosti u odgoju i obrazovanju djece rane i predskolske dobi?

= Na koje nacine mislimo da bismo trebali pobolj$ati svoju praksu?

= Koje komponente djelovanja su nam bile od posebne koristi?

= Koje razlike u svakodnevnoj praksi moZzemo prepoznati, a s obzirom na temu
(izgradnja mira i uvaZzavanje razliitosti u odgoju i obrazovanju djece rane i
predskolske dobi)?

= jtd.

Osvrt i evaluacija je nesto Sto bi trebalo biti u¢injeno na kraju svake pojedine akcije ciklusa.
To je kljuéni korak u procesu, jer to je mjesto gdje se istrazivaci osvréu na ucinjeno, utvrduju
ucinkovitost djelovanja i donose odluke o eventualnim izmjenama za bududée implementacije
akcijskog istrazivanja (koje ¢e, najvjerojatnije, sadrzavati buduce akcijsko istrazivanje
ciklusa).

Uobicéajena poglavlja u izvjeS¢u o akcijskom istrazivanju su:

= Sazetak — sazetak se sastoji od jednog konciznog odlomka koji opisuje svrhu,
postupak i rezultate istrazivanja. Koristite najvise 300 rijeci. Nemojte pisati saZetak
dok niste pri kraju izvjeSc¢a, a zatim izradite nekoliko radnih verzija dok tekst nije u
potpunosti jasan.

*= Uvod / pozadina - cilj ovog poglavlja je kombinirati informacije o kontekstu akcijskog
istrazivanja i price koja stoji iza istrazivanja u tecnu cjelinu koja Citatelja zaokuplja i
uvodi ga u kontekst istraZivanja. Uvod sadrzava i glavno pitanje istrazivanja. Ovaj dio
je obiéno dug oko tri do pet stranica. Citatelj treba imati ideju o temi rada prije
zavrSetka prve stranice.

= Pregled literature - cilj ovog poglavlja je upoznati Citatelja s glavnim pitanjima i/ili
temama proizaslima iz literature koja opisuje istrazivacka pitanja. Ovaj dio je obi¢no
dugacak oko tri do pet stranica.
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Nacrt istrazivanja (ispitanici, metode, prikupljanje podataka) - ovo je kratak,
koncizan pregled od nekoliko stranica — poglavlje upuduje citatelja na bitne elemente
u istrazivanju, gdje su dani odgovori na sljedeca pitanja: tko je sudjelovao u
istrazivanju, Sto je glavno istrazivacko pitanje, Sto se primijenilo ili analiziralo, gdje se
projekt odvijao (opis okruZenja), kada i kako su prikupljani podaci, kako je
prikupljanje podataka dovrseno i ograni¢enja studije.

Analiza podataka - cilj ovog poglavlja je obavijestiti svog Citatelja o rezultatima
istrazivanja. MoZete opisati intervencije, analize ili strategije koje ste implementirali,
metode koriStene za analizu, tumaciti podatke te istaknuti glavne poruke
istrazivanja. Ovo poglavlje treba biti duljine tri do pet stranica.

Evaluacija - cilj ovog poglavlja je pokazati Sto ste naucili u odnosu na vase
istrazivaCko pitanje. MoZete koristiti svoje podatke kako bi ispricali pricu o svojem
istrazivanju i poduprijeti svoje zakljucke te teorije koje iz njih proizlaze. Ovo je
kljuc¢an dio vaseg izvjeSc¢a. Poglavlje je bogato uvidima, stilom i podacima, s ciljem
podrzavanja glavnih tvrdnji ili ideja istraZivanja.

Dodatak (literatura, mjerni instrumenti i drugi materijali).

lako su faze akcijskog istraZzivanja ovdje prikazane linearno, vazno je znati da to nije linearni

proces, vec spirala te ponekad i proces koji nikad ne zavrsava.
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Modificirano prema: MacNaughton, G., Hughes, P. (2009.) Doing action research in early
childhood studies, Open University Press
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3. Istrazivacki alati u akcijskom istrazivanju

U ovom poglavlju ¢emo se detaljnije upoznati s razli¢itim alatima koje mozete odabrati na
putu do ciljeva vlastitog akcijskog istrazivanja u podrucju uvazavanja razli¢itosti i izgradnje
mira.

Kao Sto veé znate, akcijsko istrazivanje nije iskljuéivo pisanje onoga Sto mislimo da je istina;
radi se o prikupljanju podataka, uklju€ivanju svih zainteresiranih strana i dolazenja do nekih
zakljuaka na osnovi podataka. Zato je prikupljanje podataka nesto Sto odvaja akcijsko
istrazivanje od ostalih vrsta akademskog pisanja o nekoj temi (primjerice, o uvaZzavanju
razliCitosti i izgradnje mira u ranom dje¢jem razvoju).

Vrlo je vazno odabrati koje podatke éemo prikupljati i kada, te kako i koliko ¢esto ¢emo ih
prikupljati. Ova odluka treba biti usko povezana s glavnim ciljem akcijskog istrazivanja,
imajuci u vidu da istrazivanje treba biti jednostavno i usredotoceno. To znaéi da, ako se
pokusava prikupiti previSe vrsta podataka, moZe doc¢i do zbunjenosti i izgaranja u
istrazivackim nastojanjima.

Akcijski istraziva¢ uglavnom prikuplja dvije vrste podataka: "sirove podatke" o dogadajima u
istrazivackom projektu ("Sto se dogodilo") te kriticka razmisljanja pojedinaca ili skupina u
istrazivackom projektu o:

=  sirovim podacima i
= ucenjuipromjenama koje su dozivjeli tijekom projekta.

Ako smo odlucili poveéati samopouzdanje siromasne djece u nasem vrti¢u, mozemo utvrditi
broj djece u nasoj ciljnoj skupini, u kojim aktivnostima ili na koji nacin pokazuju nisko
samopouzdanje, $to je odgajatelj pokusSao kako bi poboljsao njihovo samopouzdanje, a zatim
zajedno s odgajateljem moZemo razviti odredene aktivnosti koje ée ciljano poticati
povecanje njihovog samopouzdanja. Tijekom tog razdoblja djelovanja, prikupljamo dodatne
informacije o tome kako se ponasSanje djece mijenja, ostaje isto ili se pogorsava te njihovu
reakciju na radionice. Ukljucivanje roditelja djece u aktivnosti, kako u vrti¢u tako i kod kuce,
takoder se moZe promatrati kao dio aktivnosti jer su roditelji vazni dionici akcijskog
istrazivanja. Kada smo gotovi s djelovanjem (na primjer, nakon 10 radionica), moZemo
odluiti ic¢i u sljedeéu fazu, reviziju istrazivanja i evaluaciju djelovanja.

VRSTE PRIKUPLJANJA PODATAKA

Ovisno o cilju vaSeg istrazivanja, mozete koristiti razli¢ite vrste podataka ili napraviti
kombinaciju razli¢itih metoda. Primjeri podataka su:

= revizija i kreativno koriStenje postojece literature
=  promatranje
= konferencije, intervju i fokus grupe
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= djedji radovi ili izvedbe

= studija slu¢aja

= skale stavova i zadovoljstva ili upitnici i
= vinjete.

Revizija i kreativno koristenje literature je pothvat koji ukljucuje tri stupa istrazivackog rada:
Citanje, razmisljanje i pisanje. Cilj je istaknuti ono $to je veé poznato o temi ili predmetu u
koje se vase istraZivanje uklapa. MoZete analizirati (Kara 2015.):

= strucnu literaturu

= politicke dokumente

= projektnu dokumentaciju

= web stranice

= Casopise i novine

= pestrucnu literaturu, kao Sto su romani

= sudske transkripte

= dokumentirana svjedocanstva

= |etke, navode iz drustvenih medija (tweetovi i sl.) i dr.

U vedini slucajeva nije moguce pretrazivati i pregledati sve postojec¢e dokumentacije, ali
mozete slobodno izabrati neke od njih, koriste¢i neki nacin uzorkovanja dokumentacije.
MozZete odabrati:

= neke vrste dokumenata

= neki slu¢ajni uzorak dokumentacije ili

= mozZete odluditi analizirati nekoliko najvaznijih dokumenata za svoju temu
istrazivanja.

U svakom sluéaju, vazno je donijeti odluku o vremenskom razdoblju koji je od interesa za
vase istrazivanje (na primjer, u zadnjih 5 godina ili mjeseci). Literaturu treba pozorno
prouditi, protumaditi i voditi biljeSke.

Promatranje postojece prakse je slozena metoda istrazivanja. Kao Sto Baker (2006., str. 171)
navodi - "vrijednost promatranja je da dopusta istraziva¢ima proucavati ljude u njihovom
prirodnom okruzenju, kako bi razumijeli 'stvari' iz njihove perspektive. Promatranje zahtijeva
da istrazivac¢ dosta vremena provede na terenu s moguc¢nosc¢u uzivljavanja u razlicite uloge,
kako bi dobio cjelovitije razumijevanje ljudi koje proucava."

Na primjer, odgajatelji mogu promatrati kako djeca doZivljavaju aktivnosti usmjerene na
izgradnju mira i uvazavanje razlicitosti, kako oni razumiju te koncepte, kakav je utjecaj nekih
intervencija na ponaSanje odredenog djeteta, inkluziju razli¢ite djece u osjetljivim
situacijama u vrSnjacke skupine itd. Roditelji takoder mogu sudjelovati u akcijskim
istrazivanjima, promatranjem ponasanja njihovog djeteta u okruzenju doma, kao i nacina na
koji se njihova djeca nose s problemati¢nim situacijama i sl.
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Pri planiranju istraZivanja i utvrdivanju je li koristiti promatranje kao metodu prikupljanja
podataka, morate uzeti u obzir (DeWalt & DeWalt, 2002.):

= yrste pitanja na kojima se istrazivanje temelji

= mjesto istrazivanja

= imate lii koje su prilike za promatranje

= predstavnike populacije na mjestu istraZivanja te

= strategije koje Cete koristiti za snimanje i analizu podataka.

Najvazniji ¢imbenik u odredivanju Sto istraziva¢ treba promatrati je, prvenstveno, svrha
provodenja istraZzivanja. Imaju¢i to na umu, vazino je da promatranje bude praceno
biljeSkama. Biljeske se mogu voditi za vrijeme i nakon promatranja, na strukturiran ili
nestrukturiran nacin (pomocu lista za pracenje ili upitnika, ili samo pisuci ono Sto promatrac
vidi).

Liste za pradenje (Cek-liste) omogucuju istrazivacima usredotodliti se na ograni¢en broj
specificnih ponasanja. Postoje dvije osnovne vrste ¢ek-lista (Jackson, 2008.):

= statisticke - mogu se koristiti za prikupljanje podataka o karakteristikama koje se ne
mijenjaju dok se promatranje odvija (spol, rasa, dob, broj sudionika ...) i

= akcijske - mogu se koristiti za biljeZzenje jesu li specificna ponaSanja prisutna ili
odsutna tijekom vremenskog razdoblja promatranja (suradnja, solidarnost ...).

Promatranje se takoder moZe odvijati pomoéu video zapisa. To mozZe biti osobito korisno za
potpunu sliku o temi koja se istrazuje jer su dobiveni podaci bogatiji i mogu se analizirati
temeljitije od ruc¢no prikupljenih opservacijskih podataka.

Konferencije, intervjui i fokus grupe su metode prikupljanja podataka koje ukljucuju izravan
razgovor s razlic¢itim ljudima.

Na konferenciji jedna ili viSe osoba govori o svom radu, iskustvu ili nekim drugim aspektima
podrucja/teme istraZzivanja. Ova metoda moze biti korisna kada organizacije civilnog drustva
istrazuju neke teme vezane uz izgradnju mira i uvaZzavanje razli¢itosti, a posebno radi
dobivanja uvida u neke aspekte rada provedenog od strane drugih organizacija i ljudi
(primjerice: kakav je utjecaj politike i zakonodavstva na izgradnju mira, uvazavanje
razli¢itosti, rani i predskolski odgoj i obrazovanje, koji su projekti realizirani, sto su njihovi
rezultatiisl.).

Na konferencijama se ne koriste liste planiranih pitanja. U intervjuu ispitanici odgovaraju na
planirana pitanja i najbolje ih je provoditi individualno. Fokus grupe obi¢no okupljaju 7 do 12
osoba u vremenu od jedan sat do sat i pol kako bi raspravljali o temi istrazivanja. Sudionici su
izabrani na temelju zajednickih karakteristika s ciljem dobivanja njihovih videnja, misljenja i
stavova o temi istrazivanja. Moderator moZe odabrati viSe ili manje strukturiran pristup
postavljanju pitanja u skupini (Kleiber, 2014.).
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Sustina iskustva konferencije, intervjua ili fokus grupe do izrazaja dolazi kada sudionici
opisuju odredene aspekte iskustva na njihov osobni nacin jer ga opisuju tako kako su ga oni
prozivjeli. "Istrazivacdi nastoje 'otkriti' sustinu iskustva kroz tumacenje bogatih, tekstualnih
podataka od strane sudionika koji opisuju specificna iskustva koja se proucavaju."
(DeMarrais & Lapan, 2014., str. 57).

Djecji rad ili izvedba moZe biti vrlo koristan alat u procesu istraZivanja uvazavanja razliCitosti
i izgradnje mira. 'Crtanje i pisanje' je provjerena tehnika prikupljanja podataka koja
omogucuje djeci izraziti njihove stavove i misljenja na nacin koji njima najviSse odgovara.
Prema Kara (2015., str. 89), "za pocetak, djeca dobiju poticaj za ideje, to moze biti predstava,
video zapis ili jednostavno razgovor. Onda ih zamolimo neka nacrtaju sliku koja pokazuje $to
misle i osjecaju o konkretnom pitanju. Na primjer, moZemo ih zamoliti da nacrtaju sliku koja
pokazuje neku vrstu socijalne isklju¢enosti, vrinjackog nasilnickog ponasanja i sl. Kada su
zavrsili crtanje, od njih se trazi da napisu nekoliko rijeci (ili, ako nisu u mogucnosti to uciniti
sami, reci odraslima $to da napiSu) kako bi opisali sliku. Dobiveni podaci se mogu analizirati
koristenjem kvalitativnih i kvantitativnih tehnika".

Studija slucaja je posebno korisna istrazivacka tehnika za poblize ispitivanje ljudi, tema,
pitanja ili programa. Ove studije mogu istrazivati neko loSe iskustvo u vrticu, vrinjackoj
skupini, nekoj lokalnoj zajednici ili utjecaj nekih politika i programa na kvalitetu Zivota
pojedinih drustvenih skupina. Studije slu¢aja nastoje usredotoceno odgovoriti na pitanja kroz
detaljne opise i tumacdenja teme istrazivanja. U nekim slucajevima studije sluéaja se koriste
za pruzanje informacija donositeljima odluka ili otkrivanje uzrocne veze u kontekstima gdje
su uzroc¢no-posljedi¢ne veze komplicirane i ne moraju biti poznate, kao Sto su odredene
politike vlade vezane uz romske manjine ili djecu s teSko¢ama u razvoju (Hays, 2014. ).

Skale stavova i zadovoljstva ili upitnici su posebno prikladni tamo gdje problem istrazivanja
zahtijeva deskriptivan dizajn. Oni se mogu koristiti za prikupljanje podataka o velikom broju
ispitanika ili maloj skupini. Ove metode prikupljanja podataka su korisne kada istrazivac zeli
izmjeriti utjecaj nekih aktivnosti, programa, intervencije ili kurikuluma. Obi¢no istrazivac ¢ini
pre-test i post-test na skupini djece koja ée sudjelovati u nekim inovacijama te radi isto s
nekom usporedivom skupinom djece koja su uklju¢ena u redoviti program. Djeca su
zamoljena odgovoriti na neke izjave, uz navodenje njihove razine slaganja ili neslaganja. Oni
takoder mogu odgovoriti na neka pitanja koja su vazna za temu istrazivanja. Dobar primjer
skale stavova i zadovoljstva ili upitnika su upitnici koristeni u procesu razvoja regionalnog
priru¢nika , UvaZavanje razlicitosti i izgradnja mira” kao i specifi¢nih instrumenata koristenim
u zemljama partnerima PRECEDE projekta. Prije i poslije uvodenja regionalnog priruc¢nika
"UvazZavanje razliCitosti i izgradnja mira" u Sest zemalja projektnih partnera, provedeno je
istrazivanje stavova, misljenja i komentara djece, njihovih roditelja i odgajatelja. Rezultati
istrazivanja su koriSteni u procesu pripreme nacionalnih priruénika koji se temelje na
potrebama i iskustvima svake zemlje u podru¢ju obrazovanja u ranom djetinjstvu za
postivanje razliCitosti i izgradnje mira.
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Medutim, izrada upitnika ili skala je iznenadujuce sloZzen postupak koji uklju¢uje mnoge
aspekte. To je razlog zasto istrazivaCi umjesto izrade vlastitih instrumenata cesto koriste
postojeée upitnike i skale. Organizacije civilnog drustva i odgajatelji su pozvani razviti
upitnike u suradnji sa znanstvenicima na podrucju uvazavanja razliCitosti i izgradnje mira. Oni
takoder mogu pokusati razviti svoj upitnik, koristeci korak-po-korak pristup, za prikupljanje
podataka koji ¢e odgovoriti na jedinstvena istrazivacka pitanja. U tom procesu, istrazivaci bi
trebali:

= utvrditi cilj upitnika (na primjer: utvrditi razinu postivanja razli¢itosti u roditelja djece
iz vrticke skupine ili odrediti znacenje izgradnje mira u skupini ljudi koji ¢e sudjelovati
u nekom specificnom treningu)

= odabrati vrstu pitanja ili vrste (dihotomna - da / ne - pitanja, otvorena pitanja, pitanja
viSestrukog izbora i sl.)

= razviti pitanja za upitnik koji bi trebao biti jasan, saZet i izravno koristan istrazivackom
pitanju.

Vinjeta je detaljan opis opipljivog trenutka doZivljenog od strane istrazivaca (Schratz i sur.,
2013.). Vinjete se mogu koristiti kao anketno ispitivanje stavova te kada istrazivac Zeli imati
utjecaj na stavove nekih skupina ljudi kroz svoje djelovanje. Vinjeta je svojevrsna pisana
(jezicna) ilustracija. U akcijskom istraZivanju vinjeta-pitanje opisuje dogadaj, situaciju, splet
okolnosti ili bilo koji drugi scenarij koji je povezan s ciljem i temom istrazivanja (Brown i sur.,
1998.). Sudionici su zamoljeni rangirati vaznost situacije koja je opisana u vinjeti. Oni takoder
mogu odgovarati na zatvorena ili otvorena pitanja. Njihova svrha je selektivno prikazati
aspekte stvarnosti na koje ispitanici trebaju dati odgovor.

Kao i svaka metoda istrazivanja, vinjete su u jasnoj sprezi s definiranim istrazivackim
pitanjima, a njihov oblik i primjena je vodena istraZivackim pitanjem, temom istraZivanja, kao
i skupinom koja se ispituje.

Vinjete se mogu koristiti za tri glavne svrhe u akcijskom istrazivanju (Renold, 2002.):

= kako bi se istrazila moguca djelovanja u kontekstu teme istrazivanja
= pojasniti prosudbe/stavove ljudi
= osigurati manje osoban i stoga manje prijeteci nacin istrazivanja osjetljive teme.

Jednostavnost scenarija moze pomodi da se identificira, razjasni i pojednostavi kompleksnost
uvazavanja razliitosti i izgradnje mira u ranom i predskolskom razvoju.

Primjeri vinjeta (prilagodeno iz Low Deiner 2013., str. 15):

"Ja sam otac sina s teSkom cerebralnom paralizom i traumatskih ozljeda mozga, koja se
dogodila tijekom procesa radanja. Moja Zena je preminula ubrzo nakon Sto se Jon rodio, a ja
sam sam morao donositi odluke o Jonovom Zivotu. Jon se sada priprema za ulazak u vrtic.
Zabrinut sam zbog njegovih obrazovnih i zdravstvenih potreba. ReCeno mi je da ée Jonova
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odgojna grupa imati dva odgajatelja i jednog asistenta. Medutim, zabrinut sam da oni
nemaju potrebnu struénost za njegovo presvilacdenje, davanje lijekova i hranjenje kroz
njegovu Zelucanu cijev. Jon ima povremeno napadaje koji zahtijevaju pravilnu njegu.

Hoce li odgojna grupa koja ukljuéuje mnogo djece bez teskoéa u razvoju pomodéi njemu
nauciti osnove? Jon funkcionira na razni koja je tri godine ispod njegove dobi. Hoce li dobiti
odgovaraju¢u pomoc¢ kako bi nadoknadio tu razliku? Ne Zelim da Jon jednostavno sjedi u
kutu i da nije dio grupe. Koga trebam kontaktirati u vezi s mojim brigama? Jesu |li moje brige
uopce opravdane? Ponekad imam osjecaj da jednostavno ne znam kako mogu Jonu osigurati
obrazovanje od kojeg ¢e imati najvise koristi. "

Mozete pripremiti takve ili slicne vinjete i pitati odgajatelje da:

" napisu pismo ocu

= uoce ogranic¢avajuce Cinitelje i moguénosti Jonovog ukljucivanja u lokalni vrti¢
= objasne nacine na koje ¢e pruziti svu potrebnu skrb za Jona

= jzraze svoje stavove vezane uz najbolje obrazovanje za Jona...

Takoder mozZete pripremiti upitnik u kojem ¢e odgajatelji izraziti stupanj slaganja s nekim
izjavama (1 — uopée se ne slazem ... 5 — U potpunosti se slazem). Izjave u ovom upitniku
mogu biti, na primjer:

= Moj vrti¢ nije spreman za ukljucivanje djece kao sto je Jon.

=  Bilo bi moguce pruziti primjerenu skrb za Jona.

= Djeca poput Jona trebaju obrazovanje u specijaliziranoj obrazovnoj ustanovi.

= Ja mogu obrazovati djecu kao sto je Jon.

= Svi vrti¢i su duzni osigurati okolnosti koje ée primjereno odgovoriti na Jonove
potrebe.

= Voljela/volio bih imati Jona u svojoj odgojnoj grupi.

= Djeca bez razvojnih smetnji ¢e biti zakinuta ako Jon postane ¢lan njihove grupe.

= Nisam osposobljen/a obrazovati djecu s teSko¢ama u razvoju.

= U mom je vrti¢u dostupna podrska koju Jon treba.

= Ako bi Jon bio u mojoj odgojnoj grupi, ne bih mogla/mogao odgajati ostalu djecu.

= Minemamo tehnicka pomagala koja Jon treba.

= Jon ima pravo na ukljucivanje, kao i svako dijete, a ja ¢u dati sve od sebe kako bih ga
prihvatila/prihvatio i obrazovala/obrazovao.

Opcenito, vazno je naglasiti da svaki istrazivac ili organizacija trebaju koristiti metode koje
odgovaraju istrazivacu, a to ¢e im omoguciti postizanje zZeljenog cilja.

ANALIZA PODATAKA | INTERPRETACIJA

Analiza podataka i interpretacija je vrlo osoban proces s jako malo pravila i postupaka.
Prema Mills (2003.), analiza podataka je pokusaj da se potpuno i to¢no sazmu i predstave
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prikupljeni podaci, a interpretacija podataka je odgovor na pitanja "na sto" ili "Sto ti podaci

znace?". Da bi zapoceli proces analize podataka, najprije je potrebno reducirati podatke u

format koji se mozZe lako analizirati. Postoje tri glavne vrste kvalitativne analize podataka,

koje se Cesto koriste u akcijskom istraZzivanju. To su (Bloget, 2010.):

tematska analiza podataka (ukljuCuje analizu tema koje proizlaze iz prikupljenih
podataka)

analiza sadrzaja (podaci prikupljeni od strane istrazivata mogu biti kodirani na
unaprijed odreden sustavan nacin, izabran od strane istrazZivaca)

analiza diskursa (promatra obrasce govora, kao $to su: kako ljudi govore o odredenoj
temi, koje metafore koriste i sl.).

Nekoliko je nacina analiziranja prikupljenih podataka. Neki od njih su:
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trianguliranje - prouciti pitanje istrazivanja iz najmanje tri odvojena dijela podataka i
tri tocke gledista (na primjer, opservacije odgajatelja, zabiljezeni komentari roditelja i
djedji crtezi), imaju¢i na umu da je svrha analize utvrditi uklapa li se istrazivacko
pitanje u podatke dobivene istrazivanjem.

kategoriziranje, sortiranje i kodiranje - izraditi tablice, stupce i druge nacine brojanja
pojava kako bi pronasli nacine kojima se podaci svrstavaju u kategorije i objasnili ih
(odgajatelj ili predstavnik organizacije civilnog drustva moZe osmisliti razlicite
kategorije koje odgovaraju konkretnoj situaciji/situacijama ili koristiti kategorije koje
su razvili drugi istrazivaci)

redoslijed/rang/niz — odlucivanje o obliku poretka dobivenih podataka, kao Sto su
kronoloski, po vaznosti i po ucestalosti (koliko ¢esto se javlja sukob medu djecom, na
primjer).

Spekulacija - isprobajte razliite predosje¢aje o tome Sto nam podatak govori, ne
pridrzavaju¢i se strogo izvornim pretpostavkama ili hipotezama (to moZe biti
nagadanje u kojem razmatramo podrzavaju li ga podaci).

preformuliranje pitanja — napisite viSe verzija pitanja, mijenjajuéi ga kad je potrebno
kako bi se povezalo s onim vaznim Sto podaci nude (ponekad ée istraziva¢ postaviti
pitanje koje je vise globalno, a ponekad se mozZe postaviti viSe fokusirano pitanje).
razgovor i validacija - razgovarajte s drugima o istrazivanju, objasnjavajudi
interpretacije podataka drugima, kako bi provjerili vide li oni isto (uzmite u obzir
njihove razli¢ite interpretacije i koristite ih za pojasnjenje, prosirenje i validaciju
rezultata).

Jedan od mogucih nacina analiziranja podataka prikupljenih intervjuima, kako ATA
(2000., str 27) predlaze, je:

"Provesti tri intervjua s otvorenim pitanjima baziranim na svojim istrazivackim
pitanjima. Napravite Sto je viSe moguce biljeski tijekom tih intervjua.



= Razmisljajte o tim intervjuima kako bi uocili ponavljajuée/zajednicke teme. Osmislite
nova pitanja za intervju na temelju tih tema.

= Provedite preostale intervjue. Koristite selektivno biljeZzenje. Nakon $to je odradena
jedna skupina intervjua, preispitajte proces. Koliko je ucinkovito vasSe poticanje na
intervju? Jesu li teme koje ste identificirali joS uvijek validne?

= Kada su svi intervjui obavljeni, analizirajte podatke u Sirokim kategorijama ili
skupinama. Markerima u boji oznacite komentare za svaku kategoriju.

= Pregrupirajte podatke i analizirajte ih kroz zajednicke teme.

= Koristite trendove iz svoje kategorije i analizu tema kao podlogu za promisljanje. Koji
su vasi zakljuéci na temelju interpretacije podataka?"

Povezivanje pojmova 'akcija' i 'istraZivanja', u procesu izgradnje mira i uvazavanja razli¢itosti
u odgoju i obrazovanju djece rane i predskolske dobi, naglasava bitne znacajke za analizu
podataka i interpretaciju, imajuci u vidu da je akcijsko istraZivanje proces cija fleksibilnost
omogucuje ucenje i reakciju istrazivata. To znaci da analiza podataka i interpretacija
uklju€uju kriticku analizu informacija, njihovo tumacdenje te koristene metode. Akcijsko
istrazivanje nije metoda rjeSavanja problema per se (sama po sebi), u smislu da ne pokusava
saznati Sto nije u redu, no kako Ferrance (2000., str. 2) istiCe, to je "potraga za znanjem o
tome kako nesto poboljsati".
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4. Mogucnosti koristenja akcijskog istrazivanja
u kontekstu civilnog drustva

Nema sumnje da je civilno drustvo kompleksan pojam. lako se termin Cesto koristi, ne
postoji jedinstvena definicija. Prema Paffenholz i Spurk (2006., str. 2-3),

= Civilno drustvo je sektor dobrovoljne akcije u institucionalnom obliku koji se razlikuje
od drzavnog, obiteljskog i trziSnog, imajuci u vidu da je u praksi granica izmedu tih
sektora Cesto sloZzena i nejasna.

= Sastoji se od velikog i raznolikog niza dobrovoljnih organizacija koje se ¢esto natjecu
jedni s drugima i orijentirani su na odredene interese.

= Sastoji se od nevladinih aktera i udruga koji nisu iskljuCivo vodeni privatnim ili
ekonomskim interesima, samostalno se organiziraju i djeluju u javnoj sferi.

= Civilno drustvo je nezavisno od drzave, ali je usmjereno prema i blisko komunicira s
drzavom i politickom sferom."

U svakom slucaju, civilna drustva su vrlo vazna u procesu inicijacije i odrzZivosti izgradnje
mira, jer izgradnja mira ukljuc¢uje niz mjera usmjerenih na smanjivanje rizika izbijanja sukoba
ja¢anjem nacionalnih kapaciteta na svim razinama upravljanja sukobima te za postavljanje
temelja odrzivog mira i razvoja (UN, 2010.). Strategije izgradnje mira moraju biti koherentne
i prilagodene specifiécnim potrebama doti¢ne zemlje, temeljene na nacionalnom kapitalu i
trebaju sadrZavati pazljivo odabran i relativno uzak niz aktivnosti usmjerenih na postizanje
ranije navedenih ciljeva. Sest je funkcija civilnog sektora u izgradnji mira. To su (Cox, 2009.):
zaStita, nadzor, zagovaranje, socijalizacija, socijalna kohezija i facilitacija. Te funkcije nisu
ostvarive ako organizacije civilnog drustva nisu u moguénosti dokazati da su njihove akcije,
politike, strategije ili programi - uéinkoviti.

Zato je akcijsko istrazivanje postalo vrlo popularan nacin za istrazivanje nacionalnih i
medunarodnih razvojnih pitanja medu mnogim organizacijama civilnog drustva.

Opce pitanje akcijskog istrazivanja koje bi moglo biti provedeno u razli¢itim organizacijama
civilnog drustva na podrucju uvaZavanja razliCitosti i izgradnje mira je: Kako poboljsati
socijalnu pravdu? Glavni ciljevi akcijskog istrazivanja, koji su usmjereni na pronalazak
odgovora na to pitanje, jesu (sud, 2006.):

= inspirirati - ukljuCuje generiranje podrske za neki problem ili akciju, stvaranje novih
ideja ili preispitivanje starih, iznalazenje novih nacina za prikaz nekog problema ili
"politickog narativa"

= informirati — ukljuCuje predstavljanje pogleda drugih i drugacijih, podjelu znanja i
iskustva i iznosSenje novih pristupa
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= poboljsati - ukljucuje dodavanje, ispravljanje ili promjene politickih pitanja, pozivanje
politi¢ara na odgovornost, vrednovanje i poboljSavanje vlastitih aktivnosti, posebno u
pogledu pruzanja usluga, te uéenje jedni od drugih.

Sve to je mnogo lakse reéi nego uciniti. Stvarnost je, naravno, mnogo slozenija. Medutim, ¢ak
i jednostavan nacrt istrazivanja moze biti koristan u komunikaciji ideje uvazavanja razlicitosti
i izgradnje mira u ranom djec¢jem odgoju i razvoju. Bez ikakvog dokaza, organizacije civilnog
drustva su suocene s rizikom neznanja ili nerazumijevanja vrijednosti svoje ideje i misije od
strane kreatora politike.

Prate¢i UNESCO-v Programme of Action Culture of Peace and Non-Violence (2013.), teme
akcijskog istrazivanja u OCD mogu biti:

= pozitivne vrijednosti, stavovi i ponasanja za svakodnevni mir

= program djelovanja za kulturu mira i nenasilja: mapiranje puta prema svakodnevnom
miru

=  kultura mira i odrzivog razvoja

glavna podrucja djelovanja: "blaga mo¢" obrazovanja, kulture, znanosti, komunikacije i
informacije

= olakSavanje pristupa formalnom i neformalnom obrazovanju, s posebnim naglaskom
na kvalitetno obrazovanje za sve

= veée mogucnosti za istraZivanje, umrezavanje i javne rasprave koje ilustriraju
razmjenu i prijenos izmedu kultura

= doprinos medija i komunikacijskih tehnologija za promjenu percepcije razlicitih
kultura i religija

® razvoj interaktivnog obrazovnog programa s ciljem zaustavljanja nasilja u djecjim
vrti¢cima i Skolama

= promicanje obrazovanja za kulturu mira.
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PRIMJER AKCIJSKOG ISTRAZIVANJA U ORGANIZACUI CIVILNOG DRUSTVA

Identificirati razli¢ite dimenzije
izgradnje mira i uvazavanja
razli¢itosti i njihovog utjecaja na rani
djedji razvoj

BIRANIJE
PROMIJENE

Postojedi problemi jednakopravnosti koji se
ticu dostupnosti predskolskih ustanova
romskoj djeci

Definirati ciljeve istrazivanja i
odluciti o nacinima postizanja ciljeva

PLANIRANIJE
PROMIJENE

Obavijestiti dionike o aktualnim razlikama u
dostupnosti predskolskih ustanova romskoj
djeci, na temelju podataka iz lokalnih zajednica.

Prikupljanje podataka

Analiza dostupne literature (statisti¢ki podaci i
politicki dokumenti)

Upitnik za mjerenje informiranosti dionika
(donositelji odluka, ravnatelji, odgajatelji,
javnost ...) o dostupnosti ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja romskoj djeci — prije i
nakon djelovanja

KREIRANJE PROMIJENE

Implementacija djelovanja

Pripremiti dokaze o dostupnosti predskolskih
ustanova djeci koja Zive u siromastvu (kljucne
poruke iz statistickih podataka i politi¢kih
dokumenata te glavni rezultati provedenih
upitnika)

Organizirati okrugle stolove s razli¢itim
dionicima (npr. 3 okrugla stola gdje ¢e podaci
bit prezentirani uz diskusiju)

v

DIJELJENJE NAUCENOG

Izvjesce i evaluacija podataka

Analizirati podatke iz upitnika prije i poslije
okruglih stolova prema sljedec¢im pitanjima:
Prepoznaju li relevantne institucije, kao
nositelji duznosti, vaznost ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja i njegovog potencijala za
pozitivan utjecaj na razvoj i Zivote romske
djece?

Koje politicke prepreke postoje vezano uz
dostupnost ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja romske djece?

Kakav je bio utjecaj naseg djelovanja?
Sto mozemo uciniti drugacije?
Koju aktivnost moZemo provesti u svrhu

poboljSanja dostupnosti ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja za romsku djecu?

Komunicirati rezultate akcijskog istrazivanja s
medijima i zajednicom.

Napomena: Nemojte zaboraviti da u svaku fazu istraZivanja trebate ukljuciti svoje kolege i

druge dionike, korisnike itd.
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5. Mogucnosti koriStenja akcijskog istrazivanja
u obrazovnom kontekstu

Djeca koja se dozivljavaju kao "drugacija" zbog svojih teskoéa, etnicke pripadnosti, jezika,
siromastva, itd. ¢esto su isklju¢ena ili marginalizirana u drustvu i lokalnim zajednicama.
Njihova inkluzija znaci promjenu stavova i prakse pojedinaca, organizacija i udruga kako bi u
potpunosti i ravnopravno mogli sudjelovati i doprinositi Zivotu svoje zajednice i kulture.
Inkluzivno drustvo je ono u kojem se razli¢itost posStuje i cijeni i gdje se aktivno bori protiv
diskriminacije i predrasuda u politici i praksi (UNESCO, 2001.). To se odnosi na vrtice,
predskolske centre za ucenje i obrazovne sustave koji su otvoreni za SVU djecu. Da bi se to
dogodilo, odgajatelji, djecji vrtici, roditelji, djeca i sustavi se mozda moraju promijeniti, kako
bi bolje akomodirali razli¢itost potreba koju djeca imaju i omogudila im uklju¢enost u sve
aspekte Zivota djecjeg vrtica. To takoder podrazumijeva proces identifikacije svih prepreka
unutar i oko djecjeg vrtica koji ometaju ucenje te smanjenije ili uklanjanje tih prepreka.

"IstraZzivanja pokazuju da kombinacija strukturnih nejednakosti, isklju¢ivanja i netolerancije
ugrozava bududée Zivotne prilike mnogih mladih ljudi iz tradicionalno ugrozZenih sredina.
Obrazovni nedostaci i posljedican neuspjeh u potpunoj participaciji u drustvu dodatno su
pojacani nizom Cinitelja na strukturnoj razini (npr. politika segregacije ili nedostatak
ucinkovitog monitoringa) i institucionalnoj razini (npr. neucinkoviti pristupi poucavanju i
nedovoljna pripremljenost Skolskih djelatnika za noSenje s razli¢itostima, nedostatak podrske
struktura ili nepovoljna okruzenja za ucenje, itd.)" (Van Driel isur., 2016. str. 15). Ako Zelimo
razviti inkluzivan obrazovni kontekst, potrebni su uskladeni napori. Cijelo drustvo treba
sudjelovati u tim naporima, ukljucujuéi i one koji donose odluke, nositelje duznosti, djecje
vrtiée, nastavnike, djecu i njihove roditelje.

Teme uvazavanja razliCitosti i izgradnje mira su kljucne komponente u inkluzivhom
obrazovnom okruzenju. Odgoj male djece, koji ée pruziti mogucnosti za razvoj inkluzivnih
stavova i ponasSanja, ima snazan utjecaj na poboljSanje razine inkluzivnosti cijelog drustva.
Odgajatelji obrazuju nove generacije roditelja i djece, koja ¢e jednog dana takoder biti i
roditelji, koji mogu pomodi u procesu razvoja kulture mira u zajednici - dugoroc¢no.

Akcijska istrazivanja mogu se koristiti kao alat za poboljSanje odgojno-obrazovne prakse koja
je usmjerena na izgradnju mira i uvaZavanja razli¢itosti. U obrazovnom okruZenju mnoge
teme mogu se analizirati i pridonijeti poboljSanju koristenjem akcijskog istraZzivanja. Neke od
njih su:

= kvaliteta odgajateljske prakse usmjerena na uvazavanje razlicitosti i izgradnje mira

= nacini stvaranja inkluzivnog predskolskog okruzenja

= utjecaj edukacija, radionica i programa na stavove djece, roditelja ili odgajatelja o
uvazavanju razlicitosti i izgradnji mira
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= utjecaj odredenih pedagoskih i didaktickih pristupa i strategija na ponasanje djece
® razvoj odgajatelja kao odgovor na razli¢itost kod djece

= nacini koji pomazu u stvaranju vrSnjackih odnosa temeljenih na podrsci

= procjena vlastite prakse u kontekstu reagiranja na razli¢itosti

= nacini za ukljucivanje roditelja u planiranju kurikuluma i implementaciju.

Koristeéi akcijsko istrazivanje u refleksivnoj praksi o uvazavanju razli¢itosti i izgradnji mira,
sljededi koraci mogu biti korisni:

1. Uzmite jednu epizodu ili epizode vezane za reakciju na razli¢itost koja se dogodila danas
u vasoj odgojnoj grupi.
a. Opisite tko, Sto, gdje, kada se to dogodilo.
b. Kako su djeca reagirala?
c. Sto vidite kao problem koji treba rijesiti?
d. Kako i koja vrsta akcijskog istraZivanja bi mogla pomodi?
e. lzradite svoj plan i dizajn istraZivanja.
2. Razmislite o svojim aktivnostima koje su usmjerene prema uvazavanju razli¢itosti i
izgradnji mira.
a. lzaberite jednu aktivnost i pokuSajte odgovoriti na pitanje koliko su djeca bila
angazirana?
b. Je li sadrzaj aktivnosti bio privliacan svoj djeci (ili djeci koju ste posebno ciljali tom
aktivnosti)?
c. Skojom je djecom aktivnost bila najuspjesnija? Zasto? Kako?
d. Jelito povezano sa Zivotima djece?
e. Jelibilo djece koja nisu bila zainteresirana ili ukljuéena? Zasto?

Akcijsko istrazivanje vam moze pomoéi pronadi odgovor na pitanje: "Sto bi moglo biti vise
usmjereno na njihove potrebe i jake strane?"

Takoder, mozZete koristiti akcijsko istrazivanje kako bi istraZili nacine na koje djecji glasovi ili
glasovi roditelja mogu doprijeti do procesa donosSenja odluka, kao i do aktivnosti planiranja
nastavnog plana i programa.

U svakom sluéaju, glavna ideja je da je vase istraZivanje bude nesSto Sto éete uciniti s
odusevljenjem, nesto sto ée vam pomodi u vlastitoj praksi te ée poboljsati razvoj djeteta.
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PRIMJER AKCIJSKOG ISTRAZIVANJA U VRTICU

Identificirati razli¢ite dimenzije
izgradnje mira i uvazavanja
razli€itosti i njihovog utjecaja na

BIRANIJE
PROMIENE

rani djecji razvoj

Djeca s razvojnim teSko¢ama ne sudjeluju u
kurikulumu kao djeca bez razvojnih teskoca

Definirati ciljeve istraZivanja i
odluditi o nacinima postizanja
ciljeva

PLANIRANIJE
PROMIENE

Razvoj univerzalnog kurikuluma u kojem
jednako mogu sudjelovati sva djeca.

Prikupljanje podataka

Promatranje ponasanja djece u razli¢itim
kurikularnim aktivnostima (koristenjem
lista za pracenje), s posebnom pozornosti
na djecu s razvojnim teSko¢ama

Implementacija djelovanja

KREIRANJE PROMIJENE

Razvoj i implementacija univerzalnog
nacrta kurikularnih aktivnosti, s razlic¢itim
poticajima za djecu s razvojnim teskocama
(na primjer: izravne upute, razlicite
motivacijske strategije, ponuda igara
temeljenih na jakim stranama djeteta i
interesima ...)

Prikupiti dokaze o djecjim reakcijama na
kurikulum (npr. u razdoblju od 3 mjeseca) s
posebnim naglaskom na povezanosti
razli¢itih aktivnosti i ponasanja djeteta

v

DIJELJENJE NAUCENOG

Izvjesce i analiza podataka

Analizirati podatke dobivene
promatranjem, prema ovim pitanjima:

Koji je bio utjecaj nasSeg djelovanja?

Koje aktivnosti su bile najuspjesnije?

U kojim je aktivnostima dijete sudjelovalo?
Sto mozemo uciniti drugacije sljedeéi put?
Primjena naucenog u odgojno-obrazovnoj

praksi.

Napomena: Nemojte zaboraviti da u svaku fazu istraZivanja trebate ukljuciti svoje kolege i

druge dionike, korisnike itd.
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6. Savjeti za istrazivace na podrucju izgradnje
mira i uvazavanja razlicCitosti

34

1)

2)

3)

4)

Svrha istrazivanja izgradnje mira i uvaZzavanja razliitosti je prikupljanje znanja
temeljenog na dokazima, usmjerenog na razumijevanje i definiranje klju¢nih
problema koji bi trebali poboljSati pravednost u donosSenju odluka na razlicitim
razinama, pogotovo onih koje se ti€u obrazovanja i razvoja djece rane i predskolske
dobi. Glavni elementi istrazivanja su: specifican plan, definirana pitanja, opisani
objekti i dobiveni rezultati.

Istrazivacka metoda koja je od velike koristi na podrudju izgradnje mira i uvazavanja
razliCitosti je akcijsko istraZivanje. Ono se moze opisati kao aktivan, participativan
oblik istrazivanja koji se provodi upravo tamo gdje ¢e spoznaje dobivene od
istrazivanja biti od najvece koristi. Ono je ciklicko, $to znaci da se dobiveni rezultati
koriste kako bi se metode prilagodile i doprinijele joS boljim rezultatima. Na
podrucju uvaZzavanja razliCitosti i izgradnje mira, cilj akcijskog istraZzivanja je
osnazivanje obespravljenih skupina, zajednica i pojedinaca te unaprjedenje prakse
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u odnosu na tu temu.

Akcijsko istrazivanje vrijedan je oblik ispitivanja za edukatore jer je:

= PRAKTICNO (fokus je na prakti¢nim pobolj$anjima)

PARTICIPATIVNO (odgajatelji, djeca, roditelji i drugi dionici mogu biti smisleno

ukljuceni)

=  OSNAZUJUCE (svi sudionici mogu doprinijeti i imati korist od procesa)

= INTERPRETATIVNO (razliciti sudionici ga konstruiraju putem razlic¢itih videnja
stvarnosti)

*= PROBNO/NEDOVRSENO/PRIVREMENO (ne postoje uvijek pogresni ili tocni
odgovori, ve¢ postoje razli¢ite moguénosti s obzirom na razliCite tocke gledista), i

» KRITICKO (sudionici kriticki sagledavaju specificne probleme i djeluju kao

samokriti¢ni agenti promjene).

Glavne faze akcijskog istraZivanja su: biranje promjene, planiranje promjene,
kreiranje promjene i dijeljenje naucenog. Sve faze su spiralne i blisko povezane. To
znaci da svako akcijsko istrazivanje ukljuCuje prepoznavanje problema, planiranje
djelovanja, izvrSavanje plana, promatranje te reflektiranje onoga S$to smo
promatranjem uocili. Drugim rijec¢ima, akcijsko istrazivanje uklju€uje: identificiranje
pitanja koja ¢e usmjeriti istrazivanje, prikupljanje podataka u svrhu odgovaranja na
pitanja, analiziranje prikupljenih podataka te dijeljenje rezultata s drugima.



5) lIstrazivacima se predlaze koriStenje nekih od sljededih alata:

= koriStenje podataka iz postojecih istraZzivanja ili kreativno koristenje
literature

=  promatranje
= konferencije, intervjui i fokus grupe
= djedji radovi ili izvedbe
= studije slucaja
= skale stavova i zadovoljstva ili upitnici i
= vinjete.
Odabir alata treba biti u vezi s istrazivackim pitanjima, kao i s motivacijom,
znanjem i vjeStinama istrazivaca. No, vazno je imati na umu da su kod akcijskog
istrazivanja prisutna dva procesa: sustavno djelovanje usmjereno na izgradnju
mira i uvaZzavanje razlicitosti te ucenje istrazivaca, pogotovo putem refleksije na
ucinjeno.

6) Prakticari koji se ukljue u akcijsko istraZivanje neizbjezno otkriju da je rije¢ o
jednom iskustvu koje vrlo osnazuje. Takav pozitivan ucinak se dogada iz viSe
razloga. Naravno, jedan od glavnih razloga je taj da je akcijsko istrazivanje uvijek
relevantno svima koji u njemu sudjeluju. Relevantnost je neizbjeina i garantirana
jer je fokus svakog istraZivackog projekta odreden od strane istrazivaca, a oni su

ujedno i glavni korisnici dobivenih spoznaja.
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